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PRIVACY POLICY 
 

Informazioni sul trattamento dei dati personali 
degli utenti che consultano e/o navigano sul sito web acmonza.com 

 
 

La nostra Società è consapevole che la condivisione delle vostre informazioni personali con la Società si basa sulla 
fiducia. La nostra Società prende questo aspetto molto seriamente e si impegna ad assicurare il rispetto della vostra 
privacy in caso di visita al sito web. Per conoscere le prassi sulla privacy della nostra Società, leggete attentamente 
questa Informativa. 
 
Le seguenti norme sulla privacy – da intendersi rese anche quale informativa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento 
europeo 2016/679 “General Data Protection Regulation” (da ora anche “GDPR”) – hanno lo scopo di descrivere le 
procedure di raccolta e utilizzo dei dati personali attraverso questo sito internet e sono rivolte agli utenti e ai fruitori 
dei servizi web di “Associazione Calcio Monza SpA”, accessibili per via telematica a partire dall'indirizzo: 

www.acmonza.com 
corrispondente alla pagina iniziale del sito web della Società. 
 
Le informazioni non sono applicabili anche ad altri siti web eventualmente consultati dall'utente, tramite link 
contenuti nel sito web www.acmonza.com. 
 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
È Titolare del trattamento, ai sensi degli articoli 4, nn. 7), e 24 del Regolamento UE 2016/679, Associazione Calcio 
Monza SpA (da qui in avanti anche “AC Monza” o “Titolare”), con sede Legale in Monza (MB), Via Ragazzi del ‘99 n. 
14; Partita IVA 09141370966. 
 
RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 
Il Titolare del trattamento ha designato un Responsabile della protezione dei dati personali, Dott. Cosimo Calabrese, 
il cui indirizzo di contatto è: dpo@acmonza.com. 
 
RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Il Titolare del trattamento ha nominato diversi Responsabili del trattamento, in particolare le Società incaricate della 
manutenzione degli aspetti tecnologici del sito web. 
I soggetti di cui si avvale AC Monza per erogare i servizi richiesti dagli utenti, possono trattare i dati personali oggetto 
della presente solo previa nomina a Responsabili del trattamento ex art. 28 del GDPR. 
 
FINALITA’ DEL TRATTAMENTO E BASE LEGALE 
Il sito web acmonza.com raccoglie dati personali volontariamente trasmessi dall’interessato. 
La raccolta ed il trattamento di tali dati sono effettuati al fine di: 

Finalità Area sito web Servizio Modalità Base giuridica 

Riscontrare le 
richieste avanzate 
dall’interessato 

SOCIETA’ Contatti Compilazione del form di contatto 

In conformità 
all’art. 6 del GDPR, 
la base giuridica del 
trattamento è il 
riscontro ad una 
richiesta trasmessa 
dall’utente (par. 1, 
lett. b)) 

SOCIETA’ Contatti 
Invio mail ad uno degli indirizzi di 
posta elettronica segnalati 

STADIO Eventi 

Compilazione del form di richiesta 
informazioni (Form Google 
Moduli – Rimando alla Privacy 
policy Google) 

BIGLIETTI 
CORPORATE 
EXPERIENCE 

Compilazione del form di richiesta 
informazioni (Form Google 
Moduli – Rimando alla Privacy 
policy Google) 
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Fornire i servizi 
richiesti 
dall’interessato 

BIGLIETTI 
CAMBIO 

NOMINATIVO 
Trasmissione dati per cambio 
nominativo biglietto 

In conformità 
all’art. 6 del GDPR, 
la base giuridica del 
trattamento è la 
fornitura di un 
servizio richiesto 
dall’utente (par. 1, 
lett. b)) 

BIGLIETTI ACCREDITI 
Registrazione su EventBuilder al 
fine di richiedere accrediti 
all’ingresso stadio 

MYMONZA 
AREA 

RISERVATA 

Registrazione all’area riservata 
MyMonza e fruizione dei servizi 
offerti 

Fornire i servizi 
richiesti 
dall’interessato 

STADIO 
ACCESSO E 
PARCHEGGI 

Prenotazione e acquisto 
parcheggi 

I dati non sono 
trattati da AC 
Monza, si veda la 
Privacy policy del 
fornitore esterno 

BIGLIETTI 
AC MONZA 

CARD 
Sottoscrizione AC Monza Card 

SHOP SHOP ONLINE Acquisto online 

Adempiere ad 
eventuali obblighi 
legali al quale è 
soggetto il 
Titolare del 
trattamento; 
adempiere agli 
obblighi derivanti 
dalla legge, da 
regolamenti, dalla 
normativa 
nazionale 

TUTTE  

 

In conformità 
all’art. 6 del GDPR, 
la base giuridica del 
trattamento è 
l’adempimento di 
un obbligo legale 
(par. 1, lett. c)). 

 
Oltre a questi dati, liberamente trasmessi dall’utente sul sito, potrebbero essere trattati anche dati di navigazione, 
raccolti a seguito dell’utilizzo dei nostri servizi da parte dell’utente e, in particolare: 
- informazioni sul dispositivo con cui l’utente si connette;  
- informazioni specifiche del dispositivo (ad esempio il tipo di dispositivo, informazioni sulla rete mobile);  
- Informazioni sui log. Durante l’utilizzo da parte dell’utente dei nostri servizi o la visualizzazione di contenuti 

forniti dal Titolare, potremmo raccogliere e memorizzare automaticamente alcune informazioni nei log del 
server. Queste informazioni potrebbero comprendere: dati sulla modalità di utilizzo del nostro servizio, come le 
query di ricerca; informazioni sui dati della connessione a internet quali indirizzo IP e tutti i dati ad esso collegati; 
informazioni sugli eventi del dispositivo quali attività di sistema, impostazioni hardware, tipo di browser e lingua, 
data e ora delle richieste e degli URL di riferimento; cookie che potrebbero identificare in modo univoco il 
browser o l’account dell’utente. 

Noi e i nostri partner potremmo utilizzare diverse tecnologie per raccogliere e memorizzare informazioni quando 
viene visitato il Sito e/o utilizzato un servizio della Società che potrebbero prevedere l’invio di uno o più cookie tecnici 
o identificatori anonimi al dispositivo dell’utente. 
 
CATEGORIE DI DATI TRATTATI 
Per le finalità indicate, viene richiesto all’utente di fornire dati comuni: dati personali identificativi, dati di contatto, 
dati relativi all’acquisto biglietti o all’accesso allo stadio, dati riferiti all’attività lavorativa. 
 
MODALITA’ DEL TRATTAMENTO 
Il trattamento dei dati è eseguito attraverso procedure informatiche o comunque mezzi telematici ad opera di 
soggetti interni e/o esterni appositamente formati, istruiti e autorizzati. I dati sono conservati in archivi informatici e 
telematici. 
Specifiche misure di sicurezza sono osservate per prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti e accessi non 
autorizzati. 
  

https://www.google.it/intl/it/policies/privacy/key-terms/#toc-terms-device
https://www.google.it/intl/it/policies/privacy/key-terms/#toc-terms-server-logs
https://www.google.it/intl/it/policies/privacy/key-terms/#toc-terms-server-logs
https://www.google.it/intl/it/policies/privacy/key-terms/#toc-terms-ip
https://www.google.it/intl/it/policies/privacy/key-terms/#toc-terms-cookie
https://www.google.it/intl/it/policies/privacy/key-terms/#toc-terms-identifier
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NATURA DEL CONFERIMENTO E CONSEGUENZE 
Il conferimento dei dati è necessario per poter fornire riscontro al richiedente ed erogare i servizi richiesti attraverso 
il sito web (ad esempio richiesta di informazioni sui servizi). 
Il rifiuto al conferimento dei dati comporterà l’impossibilità di fornire risconto o rendere il servizio richiesto. 
 
LUOGO DEL TRATTAMENTO DEI DATI 
I trattamenti relativi ai servizi del sito web sono condotti presso la sede del Titolare del trattamento e presso i fornitori 
autorizzati, all’interno dell’UE. 
 
COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE 
I dati raccolti non sono comunicati a soggetti terzi e non sono soggetti a diffusione. 
 
TEMPO DI CONSERVAZIONE DEL DATO 
I dati di navigazione vengono anonimizzati al termine della sessione, salvo che obblighi di legge o altri motivi legittimi 
non inducano il Titolare ad un comportamento differente (ad esempio a seguito di una richiesta dell’Autorità 
giudiziaria o nel caso di attività condotte a danno di AC Monza o del sito web). 
Gli altri dati trattati vengono conservati per il tempo necessario a rendere il servizio richiesto dall’utente, in seguito 
vengono aggregati e resi anonimi. 
 
DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
Lei, in qualità di interessato, ha la facoltà di esercitare i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del Regolamento UE 
2016/679. 
In particolare, ha il diritto di chiedere a AC Monza di accedere ai dati personali che la riguardano, di chiedere la 
rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto 
alla portabilità dei dati. 
Lei ha, altresì, il diritto di proporre reclamo all’Autorità di controllo. 
Gli interessati possono presentare le proprie istanze a AC Monza: 
- scrivendo alla sede legale in Monza (MB), Via Ragazzi del '99 n. 14; 
- inviando una PEC all'indirizzo “pecmonza1912@legalmail.it”; 
- contattando il Servizio Privacy all’indirizzo “privacy@acmonza.com”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La presente Privacy Policy, Ed. 2, è datata 31 agosto 2023, può subire modifiche nel tempo, ad esempio in relazione 
all’entrata in vigore di nuove norme in materia di protezione dei dati personali o in relazione all’adozione di 
Provvedimenti dell’Autorità di controllo, per cui l’utente/visitatore è invitato a consultare questa pagina 
periodicamente. 
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